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GAMEPLAN

Come l'esperienza degli
sviluppatori influenza la ACADEMY
produttivita e la retention

GamePlan per i Tech Leader - People - Developer Experience




Obiettivo

Capire come la Developer Experience influenza direttamente la produttivita
e la retention dei team tech, e come I'Al sta trasformando questo equilibrio.
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Esperienza Influenza DX )
Trasformazione Al
attuale i
La DX influenza ,
- s L’Al trasforma
Bassa produttivita e produttivita e

retention retention I'equilibrio



Il problema di fondo

‘Il team e pieno, ma andiamo lenti."

Lentezza del team A Il team sembra lento.

s Troppi strumenti e poca

. | talenti sono difficili da

. La cultura e i processi

Culturae processi / rallentano il codice.




Cos’é la Developer Experience

Definizione: I'insieme di percezioni, strumenti, processi e cultura che
determinano come uno sviluppatore pensa, crea e distribuisce valore.
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Percezioni Strumenti Processi Cultura

Le percezioni degli Gli strumenti efficaci | processi ottimizzati  La cultura di
§V|Iuppator| ) migliorano la semplificano il flusso supporto favorisce
influenzano il loro produttivita. di lavoro. la creativita.
approccio.
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Creazione di
Valore

Gli sviluppatori
creano valore
attraverso il loro
lavoro.



Tooling e
infrastruttura

Fornire strumenti e
infrastrutture essenziali
per la produttivita degli

sviluppatori.

| 4 pilastri della DX

Processi e
autonomia

Stabilire processi
efficienti e concedere

autonomia agli
sviluppatori.

Culturae
leadership

Promuovere una cultura
di supporto e una
leadership efficace.

Esperienza degli

Sviluppatori

Architettura e
qualita del codice
Mantenere standard

elevati di architettura e
qualita del codice.



Perché la DX incide su produttivita e retention

Meno attrito - piu focus > piu valore.
DX alta = engagement e senso di progresso.

DX bassa = burnout, turnover e lentezza cronica.



L'effetto Al sulla Developer Experience

Stress test AIDX

culturale La produttivita

assistita incontra la
L'Al mette alla prova sostenibilita umana.

la cultura aziendale.




Metriche guidate
dall'Al

Comprende la Qualita
dell'Uso dell'Al, il Carico
Cognitivo e il Gap di
Fiducia. Queste
metriche aiutano a
misurare l'efficacia e
I'impatto dell'Al
all'interno dei flussi di
lavoro di sviluppo.

Come misurare la DX

Framework chiave

Include DORA, SPACE,
DX Survey e Developer
Journey Mapping.
Questi framework sono
essenziali per
comprendere e
migliorare i processi di
sviluppo software.



Quick wins tecnici

Riduci i tempi di build e setup
Automatizza CI/CD
Crea documentazione automatica (Al DocOps)

Centralizza tool e template



Quick wins culturali

Riconosci il “dev work invisibile”
Dai autonomia decisionale
Introduci feedback costruttivi

Forma i team sull'uso consapevole dell’Al



Il ruolo del CTO

Mappare attriti
A

Celebrare Eliminare
miglioramenti sprechi

Monitorare\ Automatizzare



Casi studio

Spotify: Dev Portal “Backstage”, onboarding -60%
GitHub: Ambienti cloud-based + Al copilots

PMI italiana: Audit DX: +30% produttivita, turnover O



DX come vantaggio competitivo
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La produttivita sostenibile guida la crescita aziendale

Produttivita Talento Software Reputazione
sostenibile fidelizzato migliore piu forte

Efficienza e Team motivato e Processi aziendali Fiducia dei clienti e
responsabilita sul competente ottimizzati crescita

lavoro



